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DADOS PESSOAIS

Nome: Paulo Manuel Roque Aguas
Data de Nascimento: 07/12/1963

Naturalidade: Portimao

Nacionalidade: Portuguesa

FORMACAO ACADEMICA

2006 Doutor em Gestdo, especialidade em Marketing, pelo Instituto Superior de
Ciéncias do Trabalho e da Empresa — Instituto Universitario de Lisboa, Aprovado

com Distin¢do e Louvor, por unanimidade, Fevereiro.

1992 Mestre em Gestdao, pelo Instituto Superior de Economia e Gestdo da
Universidade Técnica de Lisboa, com a classificacdo final de Muito Bom

(dezasseis valores na parte escolar), Marco.

1985 Licenciado em Economia, pela Faculdade de Economia da Universidade Nova de

Lisboa, com a classificacdo final de quinze valores, Julho.
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CARREIRA DOCENTE

2010

1995

1992

1989

1986

Professor Coordenador, da Escola Superior de Gestdo, Hotelaria e Turismo
(ESGHT) da Universidade do Algarve (UAlg), por tempo indeterminado e
em regime de tenure, drea cientifica de gestdo — grupo disciplinar de

marketing, através de concurso de provas publicas

Professor Adjunto, de nomeacdo definitiva, da ESGHT da UAlg, area

cientifica de gestao — grupo disciplinar de marketing.

Professor Adjunto, de nomeacdo provisdria, da ESGHT da UAlg, area
cientifica de gestao — grupo disciplinar de marketing, através de concurso

documental
Assistente do 2.2 Triénio, da ESGHT do Instituto Politécnico de Faro (IPF).

Assistente do 1.2 Triénio, da Escola Superior de Tecnologia e Gestao do IPF,

desde 13 de Novembro, através de concurso documental

EXERCICIO DE CARGOS DE GESTAO ACADEMICA

vV VYV V¥V V V¥V

Reitor, dezembro 2017 —

Membro da Comissdao Permanente do CRUP — outubro 2020 -
Vice-reitor da UAlg, fevereiro 2015 — dezembro 2017
Pro-reitor da UAlg, dezembro 2013 — fevereiro 2015

Presidente do Conselho Pedagdgico da ESGHT da UAlg, setembro 2013 -
dezembro 2013

Diretor da Licenciatura em Marketing da ESGHT da UAlg, janeiro 2013 — julho 2015
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» Diretor do Nucleo de Marketing da ESGHT da UAlg, setembro 2012 — setembro
2013

» Diretor da ESGHT, junho 2009 — junho 2012
» Proé-Reitor da UAlg, janeiro 2010 — dezembro 2010

» Presidente do Conselho Cientifico da ESGHT da UAIg, outubro 2007 — setembro
2009

» Diretor do Nucleo de Marketing da ESGHT da UAIg, setembro 2005 — outubro 2007

» Diretor da Lic. Bi-etapica em Turismo da ESGHT da UAlg, outubro 2001 — janeiro
2002

» Presidente do Conselho Cientifico da ESGHT da UAIlg novembro 1997 — outubro
1998

» Responsavel do Nucleo de Marketing da ESGHT da UAlg, outubro 1995 — outubro
1996

» Vice-Presidente do Conselho Diretivo da ESGHT da UAlg, dezembro 1992 — julho
1995

> Diretor da Area de Hotelaria e Turismo da ESGHT da UAlg, outubro 1990 —
dezembro 1992

» Vogal da Comissdo Instaladora da ESGHT da UAlg, outubro 1989 — dezembro 1992

ATIVIDADE PROFISSIONAL NAO ACADEMICA

» Chefe do Servico de Estudos e Difusdo da Direccdo Regional do Algarve do

Instituto Nacional de Estatistica, Fevereiro 2002 — Abril 2004

» Administrador da Ourapraia Hotéis, SA, Dezembro 1991 — Agosto 1993
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ATIVIDADE DE DOCENCIA EM CURSOS DE FORMAGAO INICIAL

Lecionacdo das seguintes unidades curriculares, na ESGHT:

>

vV ¥V VvV Vv V V

A\

>

>

Economia (Lic. Em Marketing)

Simulagdo de Marketing (Lic. em Marketing)
Estatistica Il (Lic. em Gestdo e Lic. Em Marketing)
Marketing Turistico (Lic. em Turismo)

Marketing de Servicos (Lic. em Gestao)
Marketing Operacional (Lic. em Gestdao Hoteleira)

Planeamento e Estratégias de Marketing (2.2 Ciclo da Licenciatura Bi-etdpica em
Turismo)

Marketing (1.2 Ciclo da Licenciatura Bi-etdpica em Turismo)
Marketing de Servigos (2.2 Ciclo da Licenciatura Bi-etapica em Gestao)

Marketing (Cursos de Bacharelato da ESGHT: Gestdo, Gestao Hoteleira, Turismo e

Secretariado e Administracao)
Matematica (Bacharelato em Gestdo)
Estatistica (Bacharelato em Gestdo)

Matematica Aplicada a Gestdo (Bacharelato em Gestdo)

Orientou e integrou juris de Trabalhos Tematicos finais dos Cursos de Bacharelato

Orientou e integrou juris de Projetos das Licenciaturas Bi-etapicas
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ATIVIDADE DE DOCENCIA EM CURSOS DE FORMAGCAO AVANGADA

Lecionagdo das seguintes unidades curriculares/seminarios/madulos:

>

Simulador de Gestao de Marketing no Mestrado em Marketing Management da

Faculdade de Economia (FE) da UAlg

Marketing de Destinos Turisticos no Mestrado em Marketing Turistico da ESGHT
da UAlg e no Mestrado em Marketing da FE da UAlg

Mercados Turisticos no Mestrado em Gestdo e Desenvolvimento de Destinos

Turisticos da FE da UAlg

Marketing de Servicos de Turisticos no Mestrado em Gestdo das Organiza¢Oes

Turisticas da FE da UAlg

Semindrio “Determinacdo de Segmentos de Mercado Prioritdrios: uma
metodologia para destinos turisticos” no Programa de Doutoramento em Turismo

da FE da UAlg

Moddulo “Marketing e Competitividade em Campos de Golfe” no curso de Pds-

Graduacdo de Gestao e Manuteng¢do de Campos de Golfe da ESGHT da UAlg

Modulo “Estratégias de Marketing Aplicadas as Empresas de Servicos” na Pos-

Graduacdao em Direcdo e Gestdao Hoteleira da ESGHT da UAlg
Marketing no MA European Tourism Management da Bournemouth University

Politica e Estratégia de Areas Destino no Mestrado de Gestdo e Desenvolvimento

de Turismo da FE da UAlg

Moddulo “Promocdo de Destinos Turisticos” na Pds-Graduacdo de Gestdo de

Produtos Turisticos do INDEG/ISCTE

Moddulo “Gestdao do Turismo” na Pds-Graduagdao em Gestdo Turistica e Hoteleira

da Universidade Fernando Pessoa
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» Marketing Turistico no Curso de Estudos Superiores Especializados em Marketing

da ESGHT da UAlg

» Politicas Econdmicas e Monetarias nos Cursos de Estudos Superiores

Especializados em Gestao Financeira e em Marketing da ESGHT da UAlg

» Orientou e integrou juris de Projectos dos Cursos de Estudos Superiores

Especializados da ESGHT da UAlg

ORIENTAGOES DE TESES, PROJETOS E RELATORIOS

Orientador do Relatdrio de Estagio para obtencdo do grau de mestre em Marketing
Turistico de Susete de Jesus da Silva Dias, subordinado ao tema “Rota dos Moinhos de

Odemira”, apresentado na ESGHT da UAlg, 2014.

Orientador do Relatério de Estagio para obtencdo do grau de mestre em Turismo e
Culturas Urbanas de Simone da Cruz Julio, subordinado ao tema “Os Centros de
Descoberta do Mundo Rural e a Rede de Percurso Pedestres de Cachopo”, apresentado

na ESGHT da UAlg, 2014.

Co-orientador da Dissertacdo para obtencao do grau de doutor em Psicologia de Maria da
Fé Bras, subordinada ao tema “Turismo e Seguranca: Efeito da Percecdo de Risco na
Escolha do Destino Turistico — O Caso do Algarve”, apresentado na Faculdade de Ciéncias

Humanas e Sociais da UAlg, 2013.

Orientador do Relatério de Atividade Profissional para obtencdo do grau de mestre em
Gestdo e Desenvolvimento de Destinos Turisticos de Filipa Inés Matias de Sousa e Cunha,
subordinado ao tema “A Comunicacdo do Programa de de Valorizacdao Turistica
“Allgarve”, da Responsabilidade da Entidade Regional de Turismo do Algarve”,

apresentado na FE da UAlg, 2013.
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Orientador do Relatdrio de Atividade Profissional para obtencdo do grau de mestre em
Administracdao e Desenvolvimento Regional de Ana Luisa Guerreiro da Piedade Grade,
subordinado ao tema “Parque Habitacional na Regido do Algarve: uma contribuicdo da
andlise de clusters na definicdo de uma tipologia de freguesias, 1991-2001-2011",

apresentado na FE da UAlg, 2013.

Co-orientador da Dissertagao para obtencdao do MA em European Tourism Management
da Bournemouth University de Laura Duhme, subordinada ao tema “The profile,

motivation and level of interest of cultural tourists in Portugal: the case of Silves”, 2011.

Co-orientador da Dissertacao para obtencdo do MA em European Tourism Management
da Bournemouth University de José Bottino, subordinada ao tema “Lisbon as a short

break destination: how can the city improve its competitiveness”, 2010.

Orientador da Dissertacao para obtencao do grau de Mestre em Gestao de Empresas de
Filipa Alexandra Ferreira da Vinha, subordinada ao tema “O turismo de experiéncias
proporcionado pelo legado regional auténtico”, apresentada na Escola de Gestdo do

Porto da Universidade do Porto, 2009.

PUBLICACOES

ARTIGOS EM REVISTAS

Santos, M.C., Veiga, C., Aguas, P. & Santos, J.A.C. (2019). Sustainability communication in
hospitality in peripheral tourits destinatons, Worldwide Hospitality and Tourism

Themes, 11(6), 660-676.
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http://www.emeraldinsight.com/author/Santos%2C+Jos%C3%A9+Ant%C3%B3nio+C
https://www.emeraldinsight.com/doi/full/10.1108/WHATT-08-2018-0054
https://www.emeraldinsight.com/doi/full/10.1108/WHATT-08-2018-0054

Veiga, C., Santos, M., Aguas, P. & Santos, J.A. (2018). Sustainability as a key driver to
address challenges, Worldwide Hospitality and Tourism Themes, 10(6), 662—673.

Veiga, C., Santos, M., Aguas, P. & Santos, J.A. (2017). Are millennials transforming global
tourism? Challenges for destinations and companies, Worldwide Hospitality and Tourism

Themes, 9(6), 603 — 616.

Santos, M., Veiga, C. & Aguas, P. (2016). Tourism services: facing the challenge of new

tourist profiles. Worldwide Hospitality and Tourism Themes, 8(6), 654-669.

Kikot, T., Costa, G., Fernandes, S. & Aguas, P. (2014). Why Use-centered Game-based
Learning in Higher Education? The Case of Cesim SimBrand. Journal of Spatial and

Organizational Dynamics, Vol. ll, 229-241.

Aguas, P., Veiga, C. & Reis, H. (2010). Competitive destination analysis in Southern

European countries. Worldwide Hospitality and Tourism Themes, 2 (4), 364-375.

Aguas, P., & Bras, M. F. (2007). Percepcdo de Seguranca Publica dos Turistas Estrangeiros

no Algarve. Revista Encontros Cientificos, Vol. 3, 97-108.

Aguas, P., Rita, P. & Costa, J. (2006). Performance as a Classification Criterion of Tourist

Origins and Destinations. The Services Industries Journal, 26(3), 1-17.

Serrenho, M. & Aguas, P. (2006). O Perfil do Enoturista. dos algarves - Revista da ESGHT-
UAlg, n2 15, 21-30.

Aguas, P., Rita, P. & Costa, J. (2004). Fluxos Turisticos Internacionais: um estudo de
segmentacdo. Revista Turismo & Desenvolvimento, 1(2), 79-88.
Aguas, P., Grade, A &Sousa. P. (2003). Competitividade Turistica Regional. Revista

Portuguesa de Estudos Regionais, n.2 1, 5-28.
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http://www.emeraldinsight.com/doi/full/10.1108/WHATT-09-2017-0047
http://www.emeraldinsight.com/doi/full/10.1108/WHATT-09-2017-0047

Aguas, P., Rita, P. & Costa, J. (2001). Segmentacdo de Mercado — Consideracdes. dos
Algarves, n.2 8, 43-47.

Aguas, P., Costa, J. & Rita, P. (2000). A tourist market portfolio for Portugal. International

Journal of Contemporary Hospitality Management, 12(7), 394-400.

Aguas, P., Veiga, C. & Costa, J. (2000). Tourist choice dimensions in a sun and sea resort.

World Hospitality and Tourism Trends, 1(3), 156-170.

Costa, J., Aguas, P. & Rita, P. (2000). Aspectos Socioculturais do Planeamento e

Desenvolvimento do Turismo. Antropoldgicas, n.2 4, 225-242.

Alves, C. & Aguas, P. (1999). Portfolio de mercados para o destino turistico Portugal. dos

algarves - Revista da ESGHT-UAIg, n 4, 30-36.

Aguas, P. (1998). Analise dos Clientes do Produto Faro — O Destino Turistico Cidade. dos

algarves - Revista da ESGHT-UAIg, n2 2, 7-16.

Aguas, P., Guerreiro, M. & Melo, C. (1998). Comunica¢do Turistica — Métodos de
Avaliacdo. dos algarves - Revista da ESGHT-UAIg, n2 2, 35-41.

Aguas, P. & Melo, C. (1997). Estudo do perfil do turista do Algarve: via aérea - época alta
1995. dos algarves - Revista da ESGHT-UAlg, n2 2, 25-30. .

Aguas, P. & Viegas, M. (1997). Segmentag3o por beneficios: importancia e desempenho

dos atributos. Revista Portuguesa de Marketing, ano 3 - n2 5, 36-43.

Goncgalves, V. & Aguas, P. (1997). The Concept of Life Cycle: an Application to the Tourist
Product. Journal of Travel Research, 36 (2), 12-22.
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Miguel, S. & Aguas, P. (1996). Informac3o turistica: o caso dos postos de turismo da RTA.

dos algarves - Revista da ESGHT-UAlg, n2 1, 42-47.

LIVROS

Costa, J., Rita, P. & Aguas, P. (2004). Tendéncias Internacionais em Turismo, 2.2 Edi¢do:

Revista e Aumentada. Lisboa: Lidel — edi¢des técnicas.

Costa, J., Rita, P. & Aguas, P. (2001). Tendéncias Internacionais em Turismo. Lisboa: Lidel —

edicoes técnicas.

LIVROS EDITADOS

Aguas, P., Santos, M. C., Santos, J. A. C., Correia, M. & Ramos, C. (Eds.). (2016). Desafios,
Estratégias e Tendéncias do Marketing. TMS Conference Series. Faro: Universidade do

Algarve.

Santos, M. C., Afonso, C., Santos, J. A. C., Alcoforado, E. & Aguas, P. (Eds.). (2016).
Desafios, Estratégias e Tendéncias em Turismo e Hotelaria. TMS Conference Series. Faro:

Universidade do Algarve.

Correia, M., Santos, J., Santos, M., Aguas, P. & Baptista, C. (Eds.). (2016). Book of Abstracts
of Tourism & Management Studies International Conference, TMS Algarve 2016. Faro:

Universidade do Algarve.

Aguas, P., Santos, M., Correia, M. & Ramos, C. (Eds.). (2014). Perspetivas

Contempordneas em Marketing. TMS Conference Series. Faro: ESGHT, UAlg.
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Santos, M., Aguas, P., Serra, F. & Santos, J. (Eds.). (2014). Perspetivas Contempordneas

em Turismo. TMS Conference Series. Faro: ESGHT, UAlg.

Almeida, C., Almeida, C. R., Serra, F., Santos, J. & Aguas, P. (Eds.). (2013). Turismos:
Mobilidade e Territorios. TMS Conference Series. Faro: ESGHT, UAlg.

Henriques, C., Monteiro, ., Serra, F., Santos, J. & Aguas, P. (Eds.). (2013). Inovacdo e
Qualidade na Hotelaria. TMS Conference Series. Faro: ESGHT, UAlg.

Perna, F., Gouveia, P., Serra, F., Santos, J. & Aguas, P. (Eds.). (2013). Economia, Ambiente

e Sustentabilidade no Turismo. TMS Conference Series. Faro: ESGHT, UAlg.

Ramos, C., Correia, M., Serra, F., Santos, J. & Aguas, P. (Eds.). (2013). Competitividade,
Marketing e Tecnologias de Informagdo e Comunica¢do no Turismo.TMS Conference

Series. Faro: ESGHT, UAlg.

Santos, M., Serra, F., Santos, J. & Aguas, P. (Eds.). (2013). Desenvolvimento e

Planeamento em Turismo. TMS Conference Series. Faro: ESGHT, UAlg.

Santos, J., Serra, F. & Aguas, P. (Eds.). (2013). Strategies in Tourism Organizations and

Destinations. TMS Conference Series. Faro: ESGHT, UAlg.

Santos, J. A., Ribeiro, F. Perdigdo & Aguas, P. (Eds.). (2013). Proceedings TMS International
Conference 2012: Tourism Management, Marketing, & ICT Management. Vol. 1. Faro,

Portugal: ESGHT, UAlg.

Santos, J. A., Ribeiro, F. Perdigdo & Aguas, P. (Eds.). (2013). Proceedings TMS International
Conference 2012: Human Resources, Business Ethics & Governance. Vol. 2. Faro, Portugal:

ESGHT, UAlg.

Curriculum Vitae de Paulo Manuel Roque Aguas 12


http://esghtconferences.org/tms2012/public/site/arquivos/bpvol1.pdf
http://esghtconferences.org/tms2012/public/site/arquivos/bpvol1.pdf
http://esghtconferences.org/tms2012/public/site/arquivos/bpvol1.pdf

Santos, J. A., Ribeiro, F. Perdigdo & Aguas, P. (Eds.). (2013). Proceedings TMS International
Conference 2012: Financial Management, Accounting & Taxation. Vol. 3. Faro, Portugal:

ESGHT, UAlg.

Santos, J. A., Ribeiro, F. Perdigdo & Aguas, P. (Eds.). (2013). Proceedings TMS International
Conference 2012: Strategic Management, Entrepreneurship, Innovation. Vol. 4. Faro,

Portugal: ESGHT, UAlg.

Santos, J. A., Ribeiro, F. Perdig3o, Aguas, P. & Torkington, K. (Eds.). (2011). Proceedings of
International Conference Tourism & Management Studies 2011: Full Papers. Vol. 1. Faro,

Portugal: ESGHT, UAlg.

Santos, J. A., Ribeiro, F. Perdigdo, Aguas, P. & Torkington, K. (Eds.). (2011). Proceedings of
International Conference Tourism & Management Studies 2011: Extended Abstracts. Vol.

2. Faro, Portugal: ESGHT, UAlg.

CAPITULO DE LIVRO

Veiga, C., Santos, M.C. & Aguas, P. (2021). Marketing de empresa, desafios & entrada de
nova década. In J.R. Pinto, L. Ferreira e L.P. Mourao (Ed.), Portugal e o Turismo, (pp. 220-

240). Porto: Book Cover Editora.

Aguas, P., Costa, J. & Rita, P. (2005). Critérios de segmentacdo de mercados: aplicagdes ao
turismo. In B. Boiteaux (Ed.), Licbes de Turismo 3 (pp. 43-86). Rio de Janeiro:

UniverCidade.

Aguas, P. & Veiga, C. (1995). Tourism Trends in Portugal. in F. Vellas (Ed.), An Encyclopedia

of International Tourism | - Tourism Trends in Western Europe (pp. 133-142). Paris: SERDI.
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TRABALHOS APRESENTADOS EM CONFERENCIAS

Correia, A., Aguas, P., Portugal, J. & Ferradeira, J. (2017). Algarve Brand Personality. Paper
presented at 7" Advances in Tourism Marketing Conference. In A. Correia, M. Kozak, M.
Gnoth & A, Fyall (Eds.), The Art of Living Together - Conference Proceeding Booking Series.
(pp. 303-306). Casablanca (Morocco): CEFAGE — Universidade do Algarve.

Aguas, P., Costa, J. & Rita, P. (2005). Avaliacdo de Fluxos Turisticos: uma proposta de
proxy de desempenho. Paper presented at XV Jornadas Luso-Espanholas de Gestdo
Cientifica. In E. Armario & F. Silva (Eds.), New Tends in Marketing Management (pp. 151-
166). Seville.

Aguas, P., Costa, J. & Rita, P. (2004). Competitividade Turistica dos Paises do Sul da
Europa. Paper presented at XIV Jornadas Luso-Espanholas de Gestdo Cientifica, Area
Cientifica de Marketing e Comercializa¢Go (pp. 2191-2200). Ponta Delgada: Universidade

dos Acores.

Aguas, P. (2001). Requalificagdo da Oferta Turistica: o contributo dos actuais clientes.
Paper presented at 11.2 Congresso do Algarve. In Comunica¢des do 11.2 Congresso do

Algarve (pp. 783-792). Albufeira: Racal Clube.

Aguas, P. & Neto, M. M. (2000). A formacdo académica enquanto factor de
desenvolvimento turistico. Paper presented at X Jornadas Luso-Espanholas de Gestdo
Cientifica. In Organizacdo de Empresas - Estratégia Empresarial e Cultura e Recursos

Humanos (pp. 201-210). Vilamoura: Universidade do Algarve.

Aguas, P. & Veiga, C. (2000). Dimensdes de escolha em turismo: estudo exploratério dos

mercados britanico, alem3do e holandés no Algarve. Paper presented at X Jornadas Luso-
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Espanholas de Gestdo Cientifica. In Gestdo Comercial e Marketing (pp. 101-111).

Vilamoura: Universidade do Algarve.

Aguas, P. & Veiga, C. (1997). Tendéncia do turismo no Algarve: analise do passado, uma
projec¢do para o futuro. Paper presented at 9.2 Congresso do Algarve. In Comunicagdes
do 9.2 Congresso do Algarve (pp. 985-994). Vilamoura: Racal Clube.

Caetano, A., Perna, F. & Aguas, P. (1997). Ligacdo universidade-empresas: estratégia de
estdgios curriculares da ESGHT. Paper presented at 9.2 Congresso do Algarve. In

Comunicagdes do 9.2 Congresso do Algarve (pp. 1009-1017). Vilamoura: Racal Clube.

Viegas, M. & Aguas, P. (1997). Segmentacdo de mercado do produto turistico Algarve:
abordagem pelos beneficios do produto. Paper presented at 9.2 Congresso do Algarve. In

Comunicacgdes do 9.2 Congresso do Algarve (pp. 995-1004). Vilamoura: Racal Clube.

Aguas, P., Matias, F. & Viegas, M. (1996). O impacto da visita na imagem dos destinos
turisticos: O caso do Algarve no segmento senior austriaco. In L. Montanheiro et al (Eds.)
Public and Private Sector Partnerships: Working for Change (pp. 11-18). Sheffield:
Sheffield Hallam University.

Aguas, P. (1992). Factores Criticos de Sucesso nos Hotéis do Algarve Hotelaria no Algarve.
Paper presented at 7.2 Congresso do Algarve. In Comunica¢cdes do 7.2 Congresso do

Algarve (pp. 261-268). Vilamoura: Racal Clube.

Aguas, P. & Machado, A. (1990). Hotelaria no Algarve - que desafios?. Paper presented at
7.2 Congresso do Algarve. In Comunicag¢des do 6.2 Congresso do Algarve, vol. 2 (pp. 669-

676). Montechoro: Racal Clube.
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TRABALHOS NAO PUBLICADOS

Aguas, P. (2005). Determinag3o dos Segmentos de Mercado Proritarios: uma metodologia
para destinos turisticos. Dissertagdo submetida como requisito parcial para a obtengdo do
grau de Doutorado em Gestdo, Especialidade em Marketing, sob orientacdo do Prof.
Doutor Paulo Rita e do Prof. Doutor Jorge Costa, apresentada no Instituto Superior de

Ciéncias do Trabalho e da Empresa, Fevereiro 2006.

Aguas, P., Rita, P. & Costa, J. (2004). Segmentacdo de Paises Emissores de Fluxos
Turisticos. Paper presented at 10th International Conference Public and Private Sector

Partnerships: Axis of Progress. Faro: Universidade do Algarve.

Aguas, P., Rita, P. & Costa, J. (2004). Market Share Analysis: Tourist Destination
Competitiveness. Paper presented at 33" European Marketing Academy Conference (pp.

6). Murcia: Universidad de Mdrcia.

Dores, V., Aguas, P. & Pereira, L. (2003). The Portuguese Statistical System in the Field of
Tourism. Paper resented at Statistical Working Party of the Tourism Committee (pp.12).

Paris: OCDE.

Aguas, P. & Veiga, C. (1998). Rural Tourism in Portugal. Documento produzido para o
projecto European Tourism Module do programa SOCRATES, no ambito da participacao

da ESGHT, pp. 10.

Caetano, A., Perna, F., Guerreiro, J. & Aguas, P. (1998). Caracterizacdo e avaliacdo pelas
empresas dos estagios curriculares da ESGHT: anos lectivos de 95/96 e 96/97. Paper

presented at 32 Congresso do Ensino Superior Politécnico (pp.13). Lisboa: CCISP.

Aguas, P. (1997). Percep¢des de qualidade no turismo do Algarve. Paper presente at

Semindrio Qualidade no Turismo (pp. 9). Faro: APQ-Algarve.
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Goncgalves, V. & Aguas, P. (1995). A abordagem do ciclo de vida. Aplicacdo ao produto
Turistico. Cadernos de Econémicas - Documento de Trabalho n2 1/95, Departamento de

Gestdo (pp. 30). Lisboa: ISEG,

Aguas, P. (1994). Marketing turistico, Paper presented at Semindrio de Marketing (pp. 5).
Faro: ESGHT

Aguas, P. (1994). Marketing da serra algarvia, Paper presented at 12 Congresso da Serra

Algarvia (pp. 8). Silves: Camara Municipal de Silves.

Aguas, P. (1993). Qualidade de ensino da Universidade do Algarve no contexto

internacional, Paper presented at Semindrio da AIESEC (pp. 4). Faro: AIESEC.

Aguas, P. (1993). Formacdo e quadros. Paper presented at Semindrio Internacional de

Turismo no Algarve (pp. 7). Portimao: Camara Municipal de Portimao.

Aguas, P. (1992). Qualidade do alojamento turistico. Paper presented at 182 Congresso da

Associag¢do Portuguesa de Agéncias de Viagens e Turismo (pp. 15). Vilamoura: APAVT.

Aguas, P. (1991). Analise da Industria Hoteleira no Algarve: processo evolutivo e factores
criticos de sucesso. Dissertagdo para obtencGo do grau de Mestre em Gestdo, sob
orientacdo do Prof. Doutor Vitor F. C. Gongalves, apresentada no Instituto Superior de

Economia e Gestao, Margo 1992.
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PROJETOS DE PRESTAGAO DE SERVICOS

Designacdo: Avaliagao do programa “365 Algarve — valorizagao artistica e promogao do
territorio” — 4 edigées — 2017 a 2020

Data Inicio: 28-11-2016

Data Fim: 30-10-2020

Entidade financiadora: Regido de Turismo do Algarve

Equipa: Antdnia Correia, Margarida Custédio Santos e Paulo Aguas

Designacao: Perfil do turista que visita o Algarve
Data Inicio:22-06-2016

Data Fim: 15-12-2016

Entidade financiadora: Regido de Turismo do Algarve

Equipa: Antdnia Correia e Paulo Aguas

Designacdo: Estudos de suporte a estratégia do Turismo do Algarve - “Anadlise da
Concorréncia do Destino Turistico Algarve”

Data Inicio:18-12-2013

Data Fim: 28-02-2014

Entidade financiadora: Regido de Turismo do Algarve

Equipa: Antdnia Correia, Cladudia Henriques e Paulo Aguas

Designagao: Plano Estratégico de Marketing para o Algarve — triénio 2007-09

Ano de Conclusdo: 2006

Entidade Contratante: Associacao de Turismo do Algarve

Execucdo: Centro de Estudos da ESGHT

Equipa Técnica da ESGHT: Paulo Aguas, Ronaldo Schutz, Célia Veiga, Claudia Almeida, Elisa

Coke, Marisa Serrenho e Vera Henriques
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Duragdo: 7 meses

Designagao: Inovalgarve — Projeto Promog¢dao do Empreendedorismo Empresarial
Inovador

Ano de Conclusdo: 2005

Entidade Contratante: Associagao Empresarial de Portugal

Execugdo: Centro de Estudos da ESGHT

Equipa Técnica da ESGHT: Paulo Aguas (coordenagdo) + 19 Docentes

Duragdo: 8 meses

Designacdo: Sec¢ao de Numeros & Estatisticas do Boletim Bi-Mensal da Associagdo de
Turismo do Algarve

Desde: Agosto 2004 — Dezembro 2007

Entidade Contratante: Associagao de Turismo do Algarve

Equipa Técnica da ESGHT: Paulo Aguas (coordenag3o)

Consultor Externo: Ana Grade

Edicdo: ATA

Depdsito Legal: 215777/04

Designacgao: Evolugao do Parque Habitacional da Regidao do Algarve na Década de 90
Ano de Conclusdo: 2003

Entidade Contratante: Comissdao de Coordenagao e Desenvolvimento Regional do Algarve
Execucdo: Instituto Nacional de Estatistica

Equipa Técnica do INE: Paulo Aguas (coordenacdo), Ana Grade, Angelo Teixeira e Peter de
Sousa

Consultor Externo: Jorge Andraz (Faculdade de Economia da Universidade do Algarve)
Edicdo: INE — DRAIg, 2003 — 298 p.

ISBN 972-673-692-7
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Designacgao: Estudo de Implementagao da Conta Satélite do Turismo

Ano de Conclusdo: 2003

Entidade Contratante: Observatorio do Turismo

Execucgado: Instituto Nacional de Estatistica

Equipa Técnica do INE: Paulo Aguas e Vanda Dores

Consultor Externo: INXL

Editor: INE (ndo publicado)

Relatério de Progresso, Maio 2003 — 90p.

Relatério Final, Julho 2003 — 316 p.

Designacado: Socio-demografia das areas de baixa densidade do Algarve (coordenagio da
equipa do INE)

Ano de Conclusdo: 2003

Entidade Contratante: Comissdao de Coordenagao e Desenvolvimento Regional do Algarve
Execucgdo: Instituto Nacional de Estatistica

Equipa Técnica do INE: Paulo Aguas (coordenacdo), Ana Grade, Angelo Teixeira e Peter de
Sousa

Consultor Externo: Ana Romao (Faculdade de Economia da Universidade do Algarve)
Participacao: Coordenacao da equipa do INE

Edigdo: INE — DRAIg, 2003 — 350 p.

ISBN 972-673-693-5

Designacdo: Diagndstico das Estatisticas do Turismo

Ano de Conclusdo: 2003

Entidade Contratante: Observatério do Turismo

Execucdo: Instituto Nacional de Estatistica

Equipa Técnica do INE: Paulo Aguas (coordenacdo), Ana Grade, Ana Henrique, Angelo
Teixeira, Claudia Guerreiro, Helena Campina e Vanda Dores

Consultor Externo: Antdnia Correia (Faculdade de Economia da Universidade do Algarve)
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Editor: INE (ndo publicado)

Inventdrio das Operagdes Estatisticas, Setembro 2002 — 137p.

Identificacdo de Novas Necessidades de Informacdo Estatistica, Dezembro 2002 — 134p.
Modelo de Gestao e Difusao da Informagao, Margo 2003 — 89p.

Versdao Compacta, Abril 2003 — 85p.

Relatério Final, Julho 2003 — 286p.
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Designacao: Elaboragao de um Plano de Marketing para a Cidade de Silves

Ano de Conclusdo: 2001

Entidade Contratante: Camara Municipal de Silves

Execugdo: ESGHT

Equipa Técnica: Antdnio Raiado, Célia Veiga, Elisa Coke, Filomena Correia e Paulo Aguas

Relatério do Inquérito a Procura, Outubro 2001, 79 p.

Designacdao: Plano de Requalificagio do Rio Arade - preparagao do dossier da
candidatura ao programa PITER (Projetos Integrados Turisticos Estruturantes de Base
Regional)

Ano de Conclusdo: 1999

Entidade Contratante: Comissdao de Coordenacgdo e Desenvolvimento Regional do Algarve
Execucdo: ESGHT

Equipa Técnica: Anténio Raiado e Paulo Aguas

Estudo de Mercado, Julho 1999, 24p.

Meméria do Projecto, Julho 1999, 23p.

Fichas de Projectos

Designacgao: Estudo de Opinidao sobre o Grau de Satisfacdo dos Turistas Residentes no
Reino Unido, Alemanha e Holanda - Algarve — Via Aérea — 1998

Ano de Conclusdo: 1998

Entidade Patrocinadora: Regido de Turismo do Algarve

Execucdo: ESGHT

Equipa Técnica: Paulo Aguas (coordenacio), Ana Santos, Carole Nunes e Célia Veiga
Editor: ESGHT (ndo publicado)

Alemanha — Via Aérea — Abril/Maio 1998, 77p.

Holanda — Via Aérea — Abril/Maio 1998, 89p.

Reino Unido — Via Aérea — Abril/Maio 1998, 81p.
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Alemanha — Via Aérea — Julho/Agosto 1998, 89p.
Holanda — Via Aérea — Julho/Agosto 1998, 90p.
Reino Unido — Via Aérea — Julho/Agosto 1998, 79p.

Relatério Final, 109p.

Designagdo: Estudo do Perfil do Turista do Algarve — Via Aérea — Epoca Alta 1995
Entidade Patrocinadora: Regido de Turismo do Algarve

Execugdo: ESGHT

Equipa Técnica: Paulo Aguas (coordenacdo), Margarida Jesus e Margarida Viegas
Editor: ESGHT (ndo publicado)

Relatério Final, Outubro 1996, 156 p.

Designagao: Estudo do Cliente de Vilamoura

Ano de Conclusdo: 1996

Entidade Contratante: Lusotur, SA

Equipa Técnica: Paulo Aguas (coordenacio), Catarina Melo e Dina Sousa

Relatdrio Final, Abril 1996, 93 p. (Confidencial)

Designacao: Perfil do Turista que Visita o Algarve - 1993

Ano de Conclusdo: 1994

Entidade Contratante: Direccdo Geral do Turismo

Equipa Técnica: Paulo Aguas (coordenacdio), Celisia Baptista, Deolinda Nunes, Jo3o
Vaquinhas e Marisol Correia

Editor: ESGHT (ndo publicado)

Relatorio Final, Junho 1994, 121p.
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