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O Mestrado em Direcao e Gestao Hoteleira da ESGHT - Universidade do Algarve possibilita a
valorizacdo pessoal e profissional centrada nos desafios da gestdo cada vez mais exigente das
empresas hoteleiras, tanto no contexto nacional como internacional, proporcionando condicoes
para a aquisicdo de conhecimento de alto nivel técnico-cientifico, num ambiente de criatividade e
interacao.

Razées para escolher este mestrado

e Adquirir competéncias cientificas e técnicas no
dominio da Gestdo Hoteleira, fundamentais para
um desempenho profissional eficiente, criativo e
inovador;

o
- e LS

e Abrir caminhos relacionados com a
especializacdao em diferentes areas da gestao
hoteleira e o respetivo relacionamento com
outras atividades do universo do turismo;

e Este mestrado prepara os estudantes para o
exercicio de funcdes de diretor/gestor de topo,
ao nivel da gestdao de operagdes, gestdo
financeira, gestdao de recursos humanos,
comercializacdo dos produtos turisticos e dos
servicos prestados pelas empresas hoteleiras;

O melhor Destino
para ESTUDAR.

e Este mestrado prepara os estudantes
especializados noutros setores de atividade,
nomeadamente, na banca, seguros, imobiliaria e
tecnologias de informacao, para conhecerem o
funcionamento das empresas hoteleiras para
efeitos de avaliacdo de risco, financiamento,
rendimento imobiliario ou solucdes tecnologicas
especificas para este negdcio.

Oportunidades de carreira

Os mestres em Direcdo e Gestdo Hoteleira

e Fazer parte de uma comunidade empenhada e
dinamica, nos dominios da hotelaria e do

turismo, que promove valores e contactos
interpessoais, significativos e duradouros,
estimulando a partilha de ideias e o trabalho em
equipa.

podem aspirar ao desenvolvimento da sua
carreira profissional tanto a nivel nacional como
a nivel internacional em diferentes setores dos
servicos, nomeadamente na hotelaria, na

consultoria, na banca de investimentos, na
distribuicdo turistica, na aviacdo, nas empresas
tecnoldgicas especializadas em solucbes para
hotelaria e outras atividades com interesse na
atividade hoteleira.

Na hotelaria, as posicdoes mais comuns
dependendo da especializacao individual, sao:

® Diretor financeiro;

e Diretor comercial/marketing;

® Diretor de alojamentos;

® Diretor de alimentacdo e bebidas;
e Subdiretor;

e Diretor-geral.

Plano de estudos
1.° Ano

Estratégias de Marketing Aplicadas as Empresas
de Servigos

Gestdo Avancada de Alimentacao e Bebidas

Gestdo Avancada de Alojamentos

Gestdo da Manutencdo e Seguranca em Hotelaria

Gestdo Estratégica

Legislacdo e Fiscalidade com Aplicagdo a Hotelaria

Lideranca e Gestdao do Capital Humano

Planeamento, Gestdo e Financiamento em Turismo

Tecnologias e Sistemas de Informacao

Area de Especializacao Optativa I:

Hotelaria e Funcao Comercial

Gestdo de Receita (Rev. Management em Hotelaria)
Gestdo da Inovacdo e Negécio Digital

Gestdo da Relagdo com o Cliente CRM

Area de Especializacdo Optativa Il:

Hotelaria, Empreendedorismo e Projeto de
Investigacdo

Empreendedorismo e Analise de Projeto de
Investimento Turistico

Gestdo Financeira Avancada da Empresa Hoteleira
Contabilidade Aplicada a Hotelaria

2.° Ano
Dissertacao ou Estagio e Relatério de Estagio ou
Projeto

ECTS: 120 Duracao do curso: 2 anos

Inicio em setembro

Licenciados pré-Bolonha na area do mestrado e detentores de
curso de especializacdo em Direcdo Hoteleira da ESGHT terdo
acreditacdo de ECTS.
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